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Le LORIA

e Laboratoire lorrain
d’informatique est ses

applications
e 29 équipes
* 400 personnes

— 210 chercheurs et E-C
— 120 doctorants
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'équipe KIWI

e S’intéresse a I'lanalyse 9
automatique des traces 7, e”se@
numeériques d’usage ocl‘o,a:"’&%e
 Dans le but de créer des ts"/},grf/’el,,s
modeéles d’utilisateurs e"'éa,s

* Pour concevoir des
services en ligne
personnalisés

KIWI

KNOWLEDGE, INFORMATION
and WEB INTELLIGENCE
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Systeme de recommandation

Connecté sous le nom « Azim Roussanaty - (Deconnenon)

W ARCHE

Accés aux Ressources et Cours Hébergés sur I'ENT

& (3 | Accueit = Mes cours Activer le mode édition

2 Forum des nouvelles

Recommandations
UNT

2012-2013

REGLAGES

*> Qui étes vous ?

) _ © Administration du cours
Présentations ) .
Ve Activer le mode édition
& Organisation &) Paramétres
@&’ Introduction © Utilisateurs
& Filtrage bayésien ¥ Filtres
& Filtrage collaboratif al Notes
& Filtrage et dassification &£ Sauvegarde
& Evaluation 3_ Restauration
& Confiance \i Importation
&' Sécurité A Béinivialicasing
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Value

10 oct. 19

What
happened?

Descriptive
Analytics

Analytics

How can we
make it happen?

Prescriptive

What will

3 Predictive
Why did it :
happen? Analytics
Diagnostic ¢o
Analytics

>

Gl Gartner.

Journée thématique nationale CUME



Problématiques adressées

Ethique : ressources éducatives libres + qualité
Respect de la vie privée : anonymisation
Techniques : sécurité, échelle

Standards : SupLOM.fr, SCORM
Algorithmes



Constats

* Appropriation par les utilisateurs
— Etudiants : globalement favorables

— Enseignants : réserves



DEUX PROJETS EN COURS:
EOLE/DUNE ET METAL/EFRAN



Tableaux de bord

Peuvent/doivent étre

Un guide pour les étudiants

Capables d’identifier les
étudiants en difficulté

Un indicateur des
tendances et futurs
possibles des étudiants
d’une institution

Ne doivent pas étre

Un moyen de pression sur
les étudiants

Un prétexte pour évaluer
les enseignants et leurs
cours

Focalisés sur un aspect
spécifique des étudiants
(comportement OU profil
académique)



EOLE : TB étudiants

* Conception

— Ateliers de co-conception avec des groupes
d’étudiants

* Prototype

e Evaluation
— Questionnaires (2 questionnaires x 36 étudiants)

— Pertinence des indicateurs & Utilisabilité



Indicateurs [Simonin 19]

e Activité
— Ressources consultés, scores aux activités, devoirs
rendus, clicks

* Engagement
— Régularité, complétion des conseils
* Participation

— Interventions dans le forum ou dans le TB



Mon activité

Chances d'atteindre votre objectif

61.23% A

Vous étes en progrés ! Suivez mes
conseils pour augmenter votre score

Depuis 1semaine

A +2.8%

Mon objectif personnel o

0 :

Ressources consultées:  13/25 A (i)
Résultats aux activités:  5.41/10 -~ €
s - @
0% - @
24% VvV ©

Devoirs rendus :
Participation et aide :

Engagement :

Mon évolution €@

Ressources

Engagement Résultats

Participation Rendus

- Profil actuel «= Profil précédent

Mon objectif de réussite €

Ressources
Engagement Résultats
Participation Rendus
= Profil actuel - Profil visé

*** Les données a partir desquelles est calculé ce tableau de bord sont partielles. Ce tableau de bord vous est fourni a titre indicatif. Sauf
décision contraire de votre part, ces informations ne sont visibles que par vous.
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10 oct. 19

Mon suivi

Evolution de votre chance d'atteindre votre objectif Légende
= Mon score
100% === Score moyen
- Ecarts-types
80%
60% .
Afficher:
40% ' Moyenne de ceux qui ont
le méme objectif que vous
20% dans votre promotion
o Ecarts-types
Séance 1 Séance 2 Séance 3 Séance 4 Séance 5 typ

Mes conseils du 03/03 au 10/03
Conseil 1/3

®

©

Contact

Demander de l'aide Envoyer ce dashboard Suivi de l'aide
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Problématiques adressées

e Dataviz
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Mon activité

Indicateurs
Activité @

@® Devoirs rendus

@® Score aux activités

Q

Ressources consultées
Nombre de clicks sur le cours

Engagement @

@ Régularité hebdomadaire
@ Régularité quotidienne

®

Participation et aide @

® Sujets créés sur le forum

Vous avez 61.72 3% de chances

@ Réponses données forum

d'atteindre votre objectif o m
Vous étes en progres !
Depuis 1semaine Mon objectif personnel €)
A +2.8% 10 v

*** Les données a partir desquelles est calculé ce tableau de bord sont partielles. Ce tableau de bord vous est fourni a
titre indicatif. Vous pouvez modifier manuellement vos scores si vous estimez qu'ils ne sont pas représentatifs de votre
activité. Sauf décision contraire de votre part, ces informations ne sont visibles que par vous.
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Problématiques adressées

e Dataviz

* Indicateurs
— Régularité : [Bouroujeni 16]



Problématiques adressées

Dataviz
ndicateurs
Data




Architecture

oo S e

Learning RHcord Store E;v(:*m {)}b )
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=

Modéles Tableaux de bord
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Problématiques adressées

Dataviz

ndicateurs

Data

Protection des données

— Privacité
— Pseudonymisation

Standards : xAPI



MINISTERE
E _. DE L’EDUCATION
vt e p— NATIONALE ET
REPUBLIQUE FRANGAISE DE LA JEUNESSE

LOLA :
LABORATOIRE OUVERT
DE LEARNING ANALYTICS



Motivations

Collecte des données tres chronophages

— 40 a 80 % du temps passé [Press 16][Munson 12]
Disponibilités des données = enjeu pour |la
recherche en |IA

Nécessité d’un espace pour la communauté des
acteurs des LA en France en lien avec le MENJ



Objectifs

e Elaboration d’une plateforme
— Données
— Modeles
— Applications
— Evaluations

— Accompagnhement



MERCI DE VOTRE ATTENTION
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