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De nouvelles compétences a acquérir, mais le
nombre de solutions pour leur apprentissage est

21st-Century Skills

relativement pauvre

La plateforme WISE
(https://wise.berkeley.edu/) integre

plusieurs stratégies générales couvrant
10 sur 16 compétences sociales et
émotionnelles

3 types de jeux vidéo permettent les

apprentissages de CSE :

* Les"jeux deroles »,

* Les’jeux de stratégie »,

* Les"jeux bac a sable" qui se
concentrent sur |'exploration
ouverte.

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES

Foundational Literacies Competencies Character Qualities

How students apply core skills How students approach How students approach
to everyday tasks complex challenges their changing environment

@ 7. Critical thinking/
problem-solving

8. Creativity

1. Literacy 11. Curiosity

2. Numeracy 12. Initiative

3. Scientific
literacy

4. ICT literacy

@ 9. Communication
@ 10. Collaboration

13. Persistence/
grit

0'08 14. Adaptability

g 5. Financial
literacy

15. Leadership

6. Cultural and

civic literacy 16. Social and cultural

awareness
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Equipement en téléphonie, ordinateur et internet

Taux d’équipement en téléphonie, ordinateur et internet a domicile
- Champ : population de 12 ans et plus, en % -

100 - 93 o mTéléphone mobile
90
[ 88 fye
90 -..-..- 87 86 85 mTelephoneﬁxe
“"‘ Q Internet
80 - Au moins un
8 ordinateur
70 1 75 Ordinateur
portable
€0 7 o3
50 A
40 A
35
307 29 32 Plusieurs
ordinateurs
20 -+
10 A
0

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Une typologie des usages d’internet
- Champ : ensemble de la population de 12 ans et plus, en % -

29%
Les d’utilisateurs
37% de spécialistes ' massifs
) Les non &
faibles ou non internautes "2?.52":;?: 1
16% 6%

utilisateurs ‘
29% sont des usagers qui exploitent au mieux

37% des Frangais restent Les "touche toutes les possibilités offertes par internet (dont

o , a-tout” o . P .
plus €loignés d'internet : PRl 6% s'avérant méme des spécialistes des échanges
(o) 1 H -
16% n’y vont jamais et [ .o SR ElELy  entre pairs et 23% s'y refusant).
21% sont des internautes du net <
21%

tres occasionnels,
pratiquant tres
faiblement les différents
usages étudiés.

34% se sont « spécialisés » dans certaines pratiques :
les jeunes s'adonnent aux pratiques musicales et

L L. e a
e audiovisuelles ; les « utilitaristes » plus agés, se servent

20% quant a eux d'internet pour faciliter leur vie quotidienne

(démarches, achats, etc.).
‘ 34%
d’utilisateurs

Les jeunes
14%

qui ciblent
leurs usages
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Activités sur les mobiles
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1

1

1

Les usages sur téléphone mobile
- Champ : ensemble de |la population de 12 ans et plus, en % -

m Naviguer sur internet
m Consulter ses courriels

Télécharger des
applications
m Chercher un restaurant,
6 un bar ... avecla
géolocalisation

Echanger des messages
texte (Hangouts, etc.)

Téléphoner via
Hangouts, etc.
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Pourcentage d'étudiants ayant déclaré s'engager dans
des activités Internet au moins une fois par semaine

7
% B 0ECD average A  Top country/economy = Bottom country/economy
100 Fstania
venmark — czech Estonia Czech
| Z8CN | jachtenstein Iceland
90 Republic Republic
80
70 -
Serbia
60 Serbia  Jordan
50 Jordan
40 Costa
Rica
Japan
0 P Costa
20 Korea Rica
10 Mexico
Japan
0
Browse the Participate Download Chat Obtain  Use e-mail Read Play Play Upload
Internet in social music, films, online practical news one-player collaborative their own
for fun networks  games or information onthe games online games created
software from from the Internet contents
the Internet Internet for sharing

Source: OECD, PISA 2012 database, Table 1.6.
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Acces internet

- Champ : personnes de 12 ans et plus disposant d’un accés a internet a domicile, en % -

i |
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
. Par une ligne a bas débit (c’est-a-dire qui ne permet pas de
téléphoner et d'étre en méme temps connecté a internet) ....| 3 2 2 2 1 1 1
. Parune ligne ADSL ....eiriieiiiiiiiee e e e e e e m EE m m m E m
B Yl [l - o] (=S 5 4 4 4 5 4 4
. Par la fibre optiQUE ....cevivuiiiiiieiiei e e aa e 0 0 1 3 3 6 12
. Par 1€ SAtEIlItE ..vvnireieiieiei e e e 0 0 0 0 1 0 0
. Par Un @ULre MOYEN ...v.eieieieieieeteteeaeeeeeesenenenenananananenenenenensd 1 1 1 2 1 1 *
Total (Y€ NSP) eieriureurensasssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnses 4100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Source : CREDOC, Enquétes sur les « Conditions de vie et les Aspirations».
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Addiction aux images

713% des 18-24 ans déclarent utiliser internet pour du visionnage ou du

téléchargement .
o lls devancent ainsi les 12-17 ans (59%) et les 25-39 ans (52%).

o Enlienavec l'effet d'age, les éléves et étudiants sont particulierement concernés par cette

pratique (67%).

Proportion d'individus déclarant avoir regardé ou téléchargé des films, des

vidéos ou des séries, au cours des 12 derniers mois, sur internet
- Champ : ensemble de la population de 12 ans et plus, en % -

L'un ou l'autre m

30 A 28
zy\/
Regarde des films, des vidéos ou
20 { des séries en streaming =

N /—\/\*
Télécharge des films

sur internet

40 -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Source : CREDOC, Enquétes sur les « Conditions de vie et les Aspirations».
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Addiction aux images

0 65 % des jeunes collégiens développent des pratiques
vidéastes (création de vidéos)

O 82 % des lycéens ont déja réalisé et diffusé une vidéo sur un
réseau social.

12 | cuMe
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Sondage @

\Vos enfants visionnent-ils ou téléchargent-ils des
vidéo sur internet?

Rappel : utilisation d'internet pour du
visionnage ou du téléchargement :
* /3% des18-24 ans

o Non : réponse B e 59% des12-17 ans

o Oui : réponse A

13 | cumE

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES 27/04/2017




E/-
Li i

¢ + Egalité + Fraternité

REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE L'EDUCATION
NATIONALE, DE
L’ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR ET DE
LA RECHERCHE

Médias numériques
et apprentissage

Evolutions
technologiques

O Les quides de conception sur les
outils multimodaux devraient
s'appuyer sur les résultats de
recherches empiriques.

O De nombreuses recherches restent
amener pour préciser les conditions
d'une utilisation pédagogique
optimale de ces outils.

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES

CUME
27/04/2017



Médias numérigues
et apprentissage

Apprentissage multimédia

O Les recherches sur les médias s'intéressent au support pédagogique
le plus approprié a 'objectif visé pour une catégorie particuliere
d'apprenants.

o Enrevanche, les recherches consacrées aux méthodes

pédagogiques visent a déterminer le meilleur moyen de présenter des
informations aux apprenants

Type de recherche  Orientation de la recherche Question posée Exemple
Recherche sur Axeée sur les moyens physiques Quel est le support Les ordinateurs sont-ils plus
les médias pédagogique le plus adapté? efficaces que les livres ?
Recherche sur Axée sur les méthodes Quelle est la méthode La découverte est-elle plus
les méthodes pédagogiques pédagogique la plus adaptée ? importante que I'enseignement
direct?
15 | cuME
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Apprentissage multimédia

O Les recherches sur les médias se heurtent au fait que
I'apprentissage est le fruit d'une méthode pédagogique et non
d'un support particulier

® on peut concevoir une démarche efficace ou inefficace, que 'on utilise un
ordinateur ou un manuel par exemple..

@ Moreno et Mayer (2002) ont démontré que l'efficacité d'une méthode
pédagogique peut étre la méme avec différents supports, par exemple
simulation par ordinateur ou simulation immersive de scenes virtuelles

16 | cuMe
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Amélioration de la performance L'usage raisonné de la vidéo en classe en
XL T T EOG SR NP2 situation de visionnement améliore la capacité
ans) en science et en langue, par des éléves (éléves de 10 a 17 ans) a visualiser un
N[RN[RV EONe NTad NN phénoméne ct 2 mémoriser les différentes
EIVSIEUSEUORR Ko li(ladoVRs[lil-I-W phases des situations d"apprentissage

Linstruction multimédia aide les apprenants a comprendre les concepts avec
'utilisation de mots et d'images. Pour un apprentissage significatif, il existe trois
processus cognitifs : la sélection, l'organisation et I'intégration. Les techniques
multimédia doivent viser a valoriser ces processus cognitifs.

==

<~_"> =

Faciliter laréflexionetla Inspireretencouragerles Aiderdans|'apprentissage

résolution de problémes étudiants de procédures

connexion entre les indices Les vidéos générées par la vidéo peut étre efficace pour
visuels, le processus de l'apprenant et I'utilisation de communiquer des faits ou
mémoire et le rappel de YouTube ont un impact positif appréhender des procédures.
nouvelles connaissances sur les résultats d'apprentissage

et |a satisfaction des éleves

CUME
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Un environnement d'apprentissage
vidéo amélioré peut étre un outil
pédagogique supérieur a un
environnement d'apprentissage vidéo
courant en termes de performance
d'apprentissage.

Les analyses de régression hiérarchique
ont montré que I'éducation aux médias

était un prédicteur significatif de
I'apprentissage a partir des médias,
méme si d'autres facteurs interviennent.

Lusage que font les jeunes des médias numériques correspond a des formes
d'apprentissage bien plus en phase avec les compétences du XXle siecle et avec les
principes d'apprentissage établis.

Cet usage est en général trés social, comprend une forte composante
d'expérimentation et de « bidouillage » et encourage la production et le partage
des connaissances.

Les médias facilitent un apprentissage plus axé sur l'interaction et la participation que
sur la consommation passive d'informations ou de savoirs.

CUME
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Lorsque vous présentez une explication scientifique de |a facon dont quelque
chose fonctionne a |'aide de mots, cela aide-t-il d'ajouter des images
correspondantes illustrant comment cela fonctionne?

Dans cing expériences séparées impliquant des explications multimédias de pompes,
des freins, ou de la foudre, ou un jeu éducatif impliquant l'arithmétique, les étudiants
qui ont recu I'animation et le récit correspondants présentés en méme temps ont
mieux réussi les tests de transfert que les étudiants qui n'ont recu que la narration.

19 | cuMe
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Les environnements pédagogiques innovants

Constitués d'un « noyau pédagogique » (apprenants, Eléments sont reliés par des
éducateurs, contenu, ressources) qu'il faut repenser dynamiques et choix
(nouveaux apprenants, éducateurs non enseignants, organisationnels dont on
nouvelles compétences, innovation sur les installations et les § remarque qu'ils sont peu
espaces) et qui englobe I'apprentissage, le contexte, le adhérents aux problématiques
facteur temps et le mélange (des approches, des de programme
expériences,).
. R 4 sources de changement
7 principes pour étre efficace o Regrouper les enseignants et
O Apprentissage et investissement personnel éducateurs au sein d'équipes
o Apprentissage social et collaboratif o Regrouper les étudiants sans
O Etre en accord avec les motivations et émotions des étudiants tenir compte des classes et
O §ensible aux différences entre individus des niveaux
O Etre exigeant avec chaque étudiant sans trop lui demander o Repenser l'utilisation du temps
O Recourir a des évaluations conformes aux objectifs, en insistant d'apprentissage
sur le feedback formatif o Innover en matiére de
o Promouvoir la connexité horizontale via les activités et les pédagogie et d‘évaluation
matieres

CUME
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Méta analyse sur l'efficacité de I'école (« visible learning » John Hattie) - top 10 des

facteurs clés de réussite. (éléves entre 4 et 20 ans!

Evaluation formative

Micro-enseignement

Clarté de l'enseignant

Relation enseignant/étudiant

Pratique par étapes espacées plutot que de masse
Stratégies méta-cognitives (ou fonctions exécutives)
Programmes de créativité

Développement professionnel

Enseignement axé sur la résolution de problemes

O O OO OO0 OO0 O0

21 | cume
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Mutation organisationnelle des universités N
o Evolution managériale,
O Autonomie accrue
o Rationalisation administrative
o Changement d'équipe tous les 5 ans
o Périmetres variables (écoles, université, comue, réseau)
O Dispositifs de lutte contre ['échec peu concluant
O Transformation des pratiques d'enseignement
O Pédagogie universitaire en plein essor

27 | cuMe
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7N

Offre de <:> Construire une stratégie Partenariats
formation pédagogique

- NS

)
>

><

Mutualiser les moyens et les
ressources e ~
Produire des ressources /77N

numerlques Plan de formation
Editorialiser les savoirs NS v

o = A

Déployer des

environnements i Construire un . Déplo.ye.r d.es .éqtolipes Services d'appui
pédagogiques innovants environnement numérique pluridisciplinaires \/

Q\/ g N S
o ko T
RN Equipes pédagogiques

\/ Dynamiques et choix v /\ v v

organisationnels DAM

NS __ 23 | cuMe
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2. Sondage E o

YL - ® ®

Votre établissement a-t-il formalisé une stratégie

pédagogique intégrant le multimédia?
o OUl : réponse A

O NON : réponse B

24 | cuME
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Gérer la massification sans dénaturer
la qualité des formations

Pédagogie inversée, utilisation de
Mooc combiné a des SPOC

Flexibiliser l'offre et les pratiques de
formation en réponse a la diversité
des attentes et des besoins des
apprenants

Rendre plus flexible l'offre de formation
pour favoriser la singularisation et la
sécurisation des parcours de formation
tant dans le rythme que dans les
objectifs, les contenus, les modalités en
mobilisant notamment les ressources
pédagogiques numériques existantes

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES

Concevoir, développer un écosysteme de
soutien et d'accompagnement des équipes a
la transformation des pratiques
pédagogiques et numeériques

Initier une dynamique d'analyse réflexive des
pratiques, inspirée du Scholarship of Teaching
and Learning (SoTL) dans une perspective
d'objectivation et de dissémination

DGESIP-
MiPNES
AMI 2017

Construire les conditions de la réussite des
étudiants

Dispositifs et ressources numériques d'aide
au positionnement, a la préparation aux
études supérieures, a |'orientation

Accompagner les étudiants dans leur
dynamique d'engagement et de
persévérance

CUME
27/04/2017
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Des moyens de production mutualisés pour les enseignants

N
' II(F{;'[{_W

26 CUME
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Votre établissement dispose-t-il de moyen de
production, de diffusion de contenus multimédias?

o OUl : réponse A

o NON : réponse B

27 | cuME
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Des espaces d'apprentissage propices a ['utilisation de vidéos

27/04/2017

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES



E"‘ i..i \F < \2}@5\%
S on d age o @
9 R
LA RECHERCHE .

V4 . . V4
Votre établissement a-t-il programmé un

réaménagement des espaces formels et informels
en lien avec la médiatisation des activités
pédagogiques’

o OUI': réponse A

o NON : réponse B

29 | cuMe
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Des moyens gestion de diffusion et de stockage (DAM)

Web

%/ client
w FTP/Mass

Y \D/-\I\/I

@ E-mail
@ RSS Feed

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES

Web Client
@ Search & Retrieval of documents

Reports

[| weorees 4 ||-
L}
@ Mobile access
Connectors

y Archive

II Exchange Server Digital Asset
Repository

NS

@ I @@_ @ Microsites +
: " R . Social media
-001 Print
>, Email delivery media
wssrees T BRHST)
| s 4 e
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Des environnements d'apprentissage vidéo améliorés

L'exemple suivant est constitué de plusieurs
composants :
® une visionneuse vidéo (enrichie de plusieurs
boutons de commande),
® une prise de note interactive qui capturait la
scene dans la vidéo et 'a mappé au
composant de notes interactives avec un
bouton de lecture et une zone de texte a cOté,
® des ressources supplémentaires,
® la possibilité de poser des questions.

Franck ESTAY - Expert DGESIP-MIPNES

Interactive Notes

SOLAR

PANELS
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/

CAU AT = 28« Domino » a besoin d'avoir de nouveaux employés. Un mini-cours gamifié

'315,2 — o 2 ~les aider a apprendre rapidement.
. ‘1 ey e v S )

En transformant le processus de fabrication de pizza en un cours sur le Web
avec de nombreux éléments de jeu (points, réalisations, niveaux), ils ont
rendu le processus d'apprentissage amusant et durable.

STEP STEP. STEP, STEP
BDRDE@D
. play | transcript |

o),
play | transcript

e
test musce @
LY
s it @

°
wna cava infe °
=

e

|
+
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Quels sont nos pratiques™?

Les enseignants utilisent les nouveaux meédias pour :

4.5% Aider a développer une réflexion critique

9% Faire découvrir des cultures

9% Proposer des activités

11.9% Contextualiser un cours

Motiver les éleves

Proposer un document de découverte

[llustrer un contenu du cours

25.4%

Globalement, les enseignants utilisent les
nouveaux médias...

Pour mieux transmettre des savoirs et actualiser les connaissances

56%

Pour suivre une logique de formation critique aux médias
25%

Pour offrir aux éléves des nouvelles formes pédagogiques
d'apprentissage social et collaboratif.

22%

Pour des activités magistro-centrées
(professeur), 68,5 % des enseignants se
percoivent comme efficaces.

Pour des activités avec les étudiants (activité),
45,2% des enseignants se percevoivent
comme efficaces.

*Source : Séraphin Alava, Les images connectées : enjeux éducatifs des nouvelles pratiques médiatiques des jeunes, Ludovia 2014.
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Sondage E

Pour quel type d'activité produisez-vous des vidéos
(enseignants ou structures d'appui)?

O Activité magistro-centrée : reponse A

O Activité avec les étudiants : réponse B
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Médias numériques ——o—
et apprentissage

Dans 'apprentissage par la technologie, faire la
distinction entre une démarche centrée sur la technolog|e
et une démarche centrée sur l'apprenant.

Démarche |dée-force Rdle de la technologie Objectif

Centrée sur la technologie Ce que la technologie Offrir un accés a Utiliser |a technologie
peut faire I'instruction pour enseigner

Centrée sur l'apprenant  Comment fonctionne  Soutenir les Adapter la technologie
I'esprit humain apprentissages pour favoriser

I'apprentissage
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Médias numérigues
et apprentissage

|| est naturel d'attendre que la production de toute c\tte J
matiere issue de |la recherche fusionne dans le creuset
des formations.

| est cependant difficile d'avoir une vision consolidée de
cette production qui permette d'organiser l'action.
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Médias numérigues
et apprentissage

\&

| apparait essentiel que les enseignants s'approprie%les/
technologies comme moyen de mettre en ceuvre leur
projet pédagogique et non l'inverse.

La constitution d'un environnement intégré qui embrasse
toutes les dimensions reste du ressort de la gouvernance
mais ne sera propulsé que par des équipes pédagogiques
pluridisciplinaires.
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et apprentissage 0—0
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Repenser en conséquence le rapport au temps, a N
'espace, aux interactions, aux jugements a travers la
mediatisation de certaines activités.

_a vidéo comme matériau pour mon enseignement, mais
a vidéo aussi comme outil d'analyse de mes propres
pratiques (SoTL).
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Liberté + Egalité + Fraternité

A Ay
REPUBLIQUE FRANGAISE

| Conc | usion

NATIONALE, DE
L'ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR ET DE

LA RECHERCHE

La technologie ne garantie pas un
apprentissage novateur et efficace mais elle
y contribue : la vidéo doit jouer un rdle
prépondérant

Les gouvernances des établissements
doivent étre les architectes de la
médiatisation des activités
d'apprentissage au bénéfice des équipes
pédagogiques et des étudiants

La recherche fournit des résultats qui
n'irriguent pas suffisamment le tissu
pédagogique de I'enseignement supérieur
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Merci de votre attention
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